
Załącznik nr 3 do zapytania ofertowego 

UMOWA NR ……. 

zawarta w dniu ............................ pomiędzy: 

Skarbem Państwa - Sądem Apelacyjnym w Białymstoku ul. Mickiewicza 5, 15-213 Białystok,  

NIP 542-19-65-223, REGON 002339292,   

reprezentowanym przez:  

1. ………………. – …………………………  

zwanym dalej w treści umowy „Zamawiającym”, 

a  

………………………………….………. z siedzibą w ……..………….. przy ul. ………………….…………., zarejestrowanym 

w Krajowym Rejestrze Sądowym pod numerem KRS:............................................... / wpisanym do Centralnej 

Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, NIP ……………………, REGON ……………………, kapitał 

zakładowy w wysokości …………..……..…..,  

reprezentowanym przez:  

1. ………………. – …………………………  

2. ………………. – …………………………  

zwanym w dalszej części umowy „Wykonawcą”, 

wspólnie zwanych Stronami. 

W wyniku rozstrzygniętego postępowania o udzielenie zamówienia o wartości poniżej kwoty wskazanej w 

art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych, wyłączonym ze 

stosowania przepisów ww. ustawy zawarto Umowę o następującej treści, tj.: 

§ 1 

PRZEDMIOT UMOWY 

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest dostarczenie Zamawiającemu rozwiązania umożliwiającego 

ewidencjonowania i wyszukiwania akt sądowych, przy pomocy technologii RFID, za wynagrodzeniem 

określonym w § 7 Umowy, w budynku Sądu Apelacyjnego w Białymstoku. 

2. Zamawiający oświadcza, iż zapoznał się z zakresem funkcjonalnym Rozwiązania ……. RFID i nie wnosi 

do niego zastrzeżeń.  

3. Zamawiający wyraża zgodę na powierzenie realizacji Przedmiotu Umowy Podwykonawcy, z tym 

zaznaczeniem, że Wykonawca ponosi odpowiedzialność za działania lub zaniechania podwykonawcy.   

4. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia dla poszczególnych części zamówienia zawiera załącznik nr 1 

– OPZ.  

§ 2 

OKRES OBOWIĄZYWANIA UMOWY 

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy w terminie 12 miesięcy (usługa utrzymania), 

w tym do dokonania usługi wdrożeniowej do dnia 30.12.2025 r., co zostanie potwierdzone podpisanym 

bez zastrzeżeń przez Zamawiającego protokołem odbioru. Warunkiem niezbędnym do dokonania 

odbioru jest sprawdzenie możliwości drukowania etykiet z poziomu funkcjonującego oprogramowania 

repertoryjno-biurowego SAWA.  

2. Licencja na Oprogramowanie RFID udzielane są na czas nieokreślony.  

3. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia Usługi Utrzymania przez okres roku, począwszy od dnia 

wykonania Usługi Wdrożeniowej. 
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§ 3 

WARUNKI REALIZACJI ROZWIĄZANIA RFID 

1. W zakresie Przedmiotu Umowy określonego w § 1 Wykonawca zobowiązuje się: 

1) udzielić niewyłącznej Licencji na Oprogramowanie ……. RFID, 

2) dostarczyć Licencję na Oprogramowanie RFID.  

3) dostarczyć – Sprzęt RFID i Materiały Eksploatacyjne zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia. Sprzęt 

i Materiały Eksploatacyjne zostaną dostarczone za pośrednictwem kuriera na koszt Zamawiającego, 

z zastrzeżeniem ust. 2 poniżej, w terminie ustalonym pomiędzy Stronami, nie później niż 3 dni od 

daty zawarcia umowy. Wraz z dostawą Sprzętu, Zamawiającemu dostarczony zostanie Protokół 

Odbioru oraz dokument gwarancyjny na Sprzęt. Wykonawca zobowiązany jest do podpisania 

protokołu odbioru Sprzętu i niezwłocznego przesłania skanu protokołu do Zamawiającego na adres 

……………………….. Brak przesłania protokołu w powyższym terminie skutkować będzie uznaniem 

odbioru Sprzętu bez zastrzeżeń. Sprzęt staje się własnością Zamawiającego z chwilą podpisania 

i przekazania Wykonawcy protokołu odbioru Sprzętu, podpisanego przez Zamawiającego bez 

zastrzeżeń.  

4) świadczyć Usługę Wdrożeniową, w ramach której: 

a) przeprowadzone zostaną:  

I. konfiguracja i instalacja Sprzętu RFID, Oprogramowania RFID. Do realizacji Usługi 

Wdrożeniowej wymagana jest współpraca Zamawiającego, polegająca na wyznaczeniu 

pracownika Zamawiającego, przy udziale którego przeprowadzona zostanie konfiguracja 

i instalacja, 

II. przeszkolenie wyznaczonych pracowników Zamawiającego obejmujący zasady użytkowania 

Sprzętu RFID i korzystania z Oprogramowania RFID. 

b) Wykonawca przeprowadzi konfigurację i instalację Oprogramowania …….-RFID. Wykonawca 

zobowiązuje się do realizacji Usługi Wdrożeniowej w zakresie Oprogramowania RFID oraz 

Oprogramowania ……..RFID w terminie wspólnie ustalonym przez Strony, nie później jednak niż 

do dnia 30.12.2025 r. Realizacja Usługi Wdrożeniowej potwierdzona zostanie stosownym 

protokołem odbioru zgodnie ze wzorem stanowiącym załącznik nr 4. Zamawiający zobowiązany 

jest do podpisania protokołu odbioru Usługi Wdrożeniowej i niezwłocznego przesłania skanu 

protokołu do Wykonawcy na adres: ………….… Brak przesłania protokołu w powyższym terminie 

skutkować będzie uznaniem odbioru Usługi Wdrożeniowej bez zastrzeżeń.  

5) świadczyć Usługę Utrzymania, w ramach której Wykonawca zobowiązany będzie: 

a) udostępniać Zamawiającemu Wersje Oprogramowania RFID oraz ……RFID, które powstaną 

w okresie obowiązywania Umowy, przyjmować Zgłoszenia od nie więcej niż 2 (dwóch) 

przedstawicieli Zamawiającego, drogą elektroniczną, poprzez dedykowaną internetową 

platformę Wykonawcy w okresie obowiązywania Umowy; listę przedstawicieli Zamawiającego 

uprawnionych do Zgłoszeń wskazano w § 6 ust. 3 lit. c. 

b) świadczyć wsparcie telefoniczne w dni robocze w godzinach pracy Wykonawcy, tj. od …………… 

do …………, 

c) Wykonawca zobowiązuje się do realizacji Usługi Utrzymania na następujących zasadach: 

I. dedykowana platforma Wykonawcy, przeznaczona do przesyłania Zgłoszeń, będzie dostępna 

dla upoważnionych pracowników Zamawiającego w trybie 24/7/365 (z zastrzeżeniem 

niezbędnych przerw technologicznych); 

II. Wsparcie telefoniczne odbywać się będzie w dni robocze w godzinach pracy Wykonawcy,  

tj. od ……….. do …………; 
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III. wszelkie ustalenia dotyczące sposobu, a w szczególności terminów realizacji usług wynikających 

z niniejszej Umowy, będą realizowane bezpośrednio i tylko pomiędzy osobami wyznaczonymi 

przez Strony w § 6 ust. 3 jako odpowiedzialne za realizację Umowy. 

2. Usługi Utrzymania w zakresie Oprogramowania RFID realizowane są zdalnie. Jeżeli zrealizowanie usług 

w sposób zdalny nie będzie możliwe, Wykonawca zapewni realizację tychże usług za pośrednictwem 

Podwykonawcy w sposób stacjonarny (w siedzibie Zamawiającego). W przypadku, gdy w ramach 

realizacji ww. usługi stwierdzone zostanie, że nieprawidłowości w działania Oprogramowania wynikają 

z winy Zamawiającego, zostanie on obciążony kosztami realizacji Usług Utrzymania w formie 

stacjonarnej.  

§ 4 

OBOWIĄZKI ZAMAWIAJĄCEGO 

1. Dla zapewnienia prawidłowego świadczenia usług Wdrożenia i Utrzymania, Zamawiający zobowiązany 

jest do stosownego przygotowania środowiska informatycznego sądu zgodnie z wymaganiami 

określonymi w Dokumentacji. 

2. Podczas realizacji niniejszej Umowy Zamawiający zapewni Wykonawcy dostęp do niezbędnych 

dla realizacji celu informacji, w zakresie koniecznym do wykonania Umowy z zachowaniem postanowień 

o poufności określonych w § 9 Umowy. 

§ 5 

OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOŚCI WYKONAWCY 

1. Zobowiązania Wykonawcy nie obejmują sytuacji, w której wadliwe działanie Oprogramowania lub 

sprzętu nastąpiło w wyniku działania siły wyższej lub z innych przyczyn niezależnych od Wykonawcy. 

2. W zakresie dozwolonym przez prawo Wykonawca wyłącza swoją odpowiedzialność za jakąkolwiek 

szkodę, będącą następstwem używania albo niemożności używania Oprogramowania powstałą z 

przyczyn innych niż leżące po stronie Wykonawcy. 

§ 6 

WSPÓŁDZIAŁANIE STRON 

1. Na potrzeby współdziałania Stron w okresie obowiązywania Umowy, Wykonawca udostępni 

Zamawiającemu dedykowaną internetową platformę, za pośrednictwem której Zamawiający uzyska 

dostęp na potrzeby: 

a. rejestracji Zgłoszeń: ……………… 

b. pobierania nowych Wersji Oprogramowania ……. RIFD oraz Oprogramowania RFID: 

…………………….  

2. Na potrzeby realizacji konsultacji telefonicznych w ramach Usług Utrzymania Zamawiający wskazuje 

dedykowany numer telefonu: ………………. 

3. Na potrzeby współdziałania Stron w okresie obowiązywania Umowy, Strony wskazują jako 

odpowiedzialnych za realizację Umowy następujące osoby: 

a. ze strony Wykonawcy za obsługę handlową: 

i. ……………, tel. …………………,  e-mail: ………….  

b. ze strony Zamawiającego: _______________, tel. ________________, e-mail: ______________ 

c. Przedstawiciele Zamawiającego upoważnieni do Zgłoszeń: 

i. __________ tel. __________, e-mail: _______@___.gov.pl 

ii. __________ tel. __________, e-mail: _______@___.gov.pl 

4. Strony zastrzegają sobie prawo do wyznaczenia innych osób w miejsce tych, o których mowa w ust. 3, 

poprzez złożenie oświadczenia w formie pisemnej pod rygorem nieważności. Powyższa zmiana nie 

stanowi zmiany treści Umowy i nie wymaga zawarcia aneksu. 
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5. Wykonawca zastrzega sobie prawo zmiany adresów/ numerów telefonów przeznaczonych do realizacji 

usług wskazanych w ust. 1 i 2 w formie pisemnej. Powyższa zmiana nie stanowi zmiany treści Umowy i 

nie wymaga aneksu. 

6. Wykonawca informuje, iż jest administratorem danych osób wskazanych przez Zamawiającego w § 7 

niniejszej Umowy do współdziałania z Wykonawcą celem realizacji niniejszej Umowy. Dane osobowe 

w zakresie wskazanym powyżej będą przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu 

Wykonawcy (art. 6 ust. 1 lit. F Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27 

kwietnia 2016 r.) celem prawidłowego wykonania niniejszej Umowy. Podanie danych jest dobrowolne, 

ale niezbędne do prawidłowego wykonania niniejszej Umowy. Odbiorcami danych mogą być podmioty 

stale współpracujące z Wykonawcą w ramach jego struktury organizacyjnej, dostawcy usług IT oraz 

podmioty świadczące usługi pocztowe. Dane będą przetwarzane przez okres niezbędny do realizacji 

niniejszej Umowy oraz dochodzenia i obrony przed ewentualnymi roszczeniami. Osobom, których dane 

są przetwarzane, przysługuje prawo do ich dostępu, sprostowania, żądania usunięcia danych bądź 

ograniczenia ich przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do wniesienia sprzeciwu oraz 

wniesienia skargi do organu nadzorczego. Kontakt z Inspektorem ochrony danych jest możliwy poprzez 

adres e-mail: …………….. 

7. Zamawiający oświadcza, iż poinformował osoby wskazane przez Zamawiającego do współdziałania 

z Wykonawcą, o treści klauzuli informacyjnej dotyczącej przetwarzania ich danych przez Wykonawcę 

wskazanej w ust. 6.  

8. Zamawiający informuje, iż jest administratorem danych osób wskazanych przez Wykonawcę w § 6 

niniejszej Umowy do współdziałania z Zamawiającym celem realizacji niniejszej Umowy. Dane osobowe 

w zakresie wskazanym powyżej będą przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu 

administratora (art. 6 ust. 1 lit. F Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 

27 kwietnia 2016 r.) celem prawidłowego wykonania niniejszej Umowy. Podanie danych jest dobrowolne, 

ale niezbędne do prawidłowego wykonania niniejszej Umowy. Odbiorcami danych mogą być podmioty 

stale współpracujące z Wykonawcą w ramach jego struktury organizacyjnej, dostawcy usług IT oraz 

podmioty świadczące usługi pocztowe. Dane będą przetwarzane przez okres niezbędny do realizacji 

niniejszej Umowy oraz dochodzenia i obrony przed ewentualnymi roszczeniami. Osobom, których dane 

są przetwarzane, przysługuje prawo do ich dostępu, sprostowania, żądania usunięcia danych bądź 

ograniczenia ich przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do wniesienia sprzeciwu oraz 

wniesienia skargi do organu nadzorczego. Kontakt z Inspektorem ochrony danych jest możliwy poprzez 

adres e-mail: iod@bialystok.sa.gov.pl.  

9. Wykonawca oświadcza, iż poinformował osoby wskazane przez Wykonawcę do współdziałania 

z Zamawiającym, o treści klauzuli informacyjnej dotyczącej przetwarzania ich danych przez 

Zamawiającego wskazanej w ust. 8 

10. W celu realizacji niniejszej Umowy może dochodzić do przetwarzania danych osobowych. Szczegółowe 

porozumienie w sprawie powierzenia przetwarzania danych osobowych między Stronami stanowi 

umowa powierzenia danych osobowych – załącznik nr 3. 

§ 7 

CENY I WARUNKI PŁATNOŚCI 

1. Z tytułu realizacji Przedmiotu Umowy w zakresie podstawowym, Zamawiający zapłaci na rzecz 

Wykonawcy łączne wynagrodzenie brutto w wysokości ……………………………………….………… zł (słownie: 

……………………………….)  

z podatkiem VAT: ………………………….. zł (słownie: ……………………………….), podatek VAT według stawki: 23%  

wartość netto: ………………………………………. zł  (słownie: ……………………. ) 

mailto:iod@bialystok.sa.gov.pl
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2. W okresie obowiązywania niniejszej Umowy, Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia Usługi 

Utrzymania, w ramach ustalonego w ust. 1 wynagrodzenia. 

3. Kalkulacja kwot wymienionych w ust. 1 powyżej została ustalona przez Strony na podstawie cen 

określonych w formularzu ofertowym. 

4. Wynagrodzenie Wykonawcy, o którym mowa w ust. 1 powyżej płatne będzie w terminie do 30 dni 

od dnia prawidłowo wystawionej faktury VAT przez Wykonawcę, na rachunek bankowy Wykonawcy 

wskazany na wystawionej fakturze. 

5. Zamawiający niniejszym oświadcza, że wyraża zgodę na otrzymywanie faktur drogą elektroniczną 

na adres e-mail: ................................................ 

6. W postaci elektronicznej będą wystawiane i przesyłane również faktury korygujące i duplikaty faktur. 

7. Za dzień płatności faktury VAT przyjmuje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

Termin uważa się za zachowany, jeżeli obciążenie rachunku bankowego Zamawiającego nastąpi 

najpóźniej w ostatnim dniu terminu płatności. 

8. Wykonawca, zgodnie z ustawą z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach 

publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym 

(t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1666 z późn. zm.) ma możliwość przesyłania ustrukturyzowanych faktur 

elektronicznych drogą elektroniczną za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania. 

Zamawiający posiada konto na platformie - adres PEF: 5421965223. Jednocześnie Zamawiający 

informuje, iż nie dopuszcza wysyłania i odbierania za pośrednictwem platformy innych 

ustrukturyzowanych dokumentów elektronicznych, za wyjątkiem faktur korygujących. 

§ 8 

GWARANCJA  

1. Wykonawca udziela gwarancji na Sprzęt RFID na okres 24 miesięcy od protokolarnego przekazania 

fabrycznie nowego Sprzętu RFID. 

2. Dokument Gwarancyjny zostanie przekazany Zamawiającemu w ramach dostawy Sprzętu.  

3. Wszelkie roszczenia związane z udzieloną gwarancją, realizowane będą za pośrednictwem Wykonawcy, 

dotyczy to jednak wyłącznie zgłoszenia roszczenia, które zostanie przekazane przez dedykowaną 

platformę Wykonawcy. W pozostałym zakresie zastosowanie znajdą postanowienia Dokumentu 

Gwarancyjnego. 

§ 9 

ZOBOWIĄZANIA DO ZACHOWANIA POUFNOŚCI 

1. Strony zobowiązują się do nieujawniania warunków, okoliczności i innych faktów związanych z niniejszą 

Umową, jej wykonaniem i treścią, z zastrzeżeniem przepisów ustawy o dostępie do informacji publicznej. 

Powyższe zobowiązanie nie dotyczy udostępnienia informacji Podwykonawcy w zakresie jakim jest to 

niezbędne prawidłowej realizacji Umowy.  

2. Strony zobowiązują się do zachowania w tajemnicy wszelkich uzyskanych informacji, w czasie realizacji 

Umowy. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania wytycznych Zamawiającego o ochronie udostępnionych 

informacji oraz przestrzegania obowiązujących przepisów o ochronie danych osobowych. 

4. Powyższe zobowiązania Stron pozostają w mocy również po rozwiązaniu niniejszej Umowy 

bezterminowo. 

§ 10.  

1. Wszelkie zmiany w umowie pod rygorem nieważności muszą być dokonane w formie pisemnego aneksu. 

Za równoważną z formą pisemną uznaje się formę elektroniczną z kwalifikowanym certyfikowanym 

podpisem elektronicznym. 

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne: 
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1) za każdy dzień zwłoki w przypadku niedotrzymania terminu realizacji umowy określonego w § 2 

umowy w wysokości 1% wynagrodzenia brutto ustalonego w § 7 ust. 1, 

2) w przypadku niewykonywania lub nieprawidłowego wykonywania obowiązków określonych 

w § 3 za każdy stwierdzony przypadek w wysokości 1% wynagrodzenia brutto ustalonego w § 7 

ust. 1, 

3) w przypadku odstąpienia od Umowy lub rozwiązania Umowy przez Zamawiającego z przyczyn 

leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną 

w wysokości 5% całkowitego wynagrodzenia brutto Wykonawcy, określonego w § 7 ust. 1 

Umowy. 

3. Przewidziane kary umowne nie wyłączają możliwości dochodzenia przez Strony odszkodowania 

przewyższającego wysokość kar umownych na zasadach ogólnych.  

4. Wykonawca zobowiązuje się pokryć wszystkie szkody poniesione przez Zamawiającego lub Sąd lub osoby 

trzecie, powstałe w czasie wykonywania niniejszej Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, 

wynikłe z wadliwego lub nieterminowego wykonania Umowy. 

5. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z przysługującej Wykonawcy należności na 

podstawie noty księgowej wystawionej przez Zamawiającego.  

 

§ 11.  

Odstąpienie od Umowy i Wypowiedzenie Umowy 

1. Zamawiający może odstąpić od umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że 

wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia 

umowy. Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych 

okolicznościach.  

2. Zamawiający może wypowiedzieć umowę, o ile Wykonawca wykonuje usługi z brakiem należytej 

staranności lub niezgodnie z uzgodnieniami lub zaleceniami Zamawiającego i pomimo wezwania do 

zmiany sposobu wykonania usług i wyznaczenia mu w tym celu odpowiedniego terminu nie wywiązuje 

się należycie z umowy w terminie 14 dni od chwili uzyskania informacji o powyższych okolicznościach, 

jednak nie później niż do końca terminu realizacji umowy. 

3. Zamawiający może wypowiedzieć umowę ze skutkiem natychmiastowym, bez wyznaczania dodatkowego 

terminu, jeżeli zajdzie przynajmniej jedna z niżej wymienionych okoliczności: 

1) Wykonawca otrzymał drugie wezwanie, o którym mowa w ust. 2, 

2) Wykonawca rażąco narusza postanowienia umowy. 

3) Wykonawca nie rozpoczął realizacji usług lub przerwał realizację usług. 

§ 12 

Podwykonawcy 

1. Wykonawca jest uprawniony do powierzenia podwykonawcom wykonania przedmiotu Umowy, 

z zastrzeżeniem poniższych postanowień. 

2. Wykonawca wykona Umowę przy udziale następujących podwykonawców: 

1) ………………………………………. 

2) ………………………………………. 

3. Wykonawca zobowiązany jest do poinformowania Zamawiającego o każdej zmianie danych 

podwykonawcy nie później niż w dniu następującym po nastaniu zmiany. Zmiana tych danych nie wymaga 

zawarcia aneksu, lecz wystarcza zawiadomienie w formie pisemnej lub w formie elektronicznej. 

4. O zamiarze powierzenia wykonania czynności podwykonawcy niewskazanemu w ust. 2, Wykonawca 

zobowiązany jest zawiadomić Zamawiającego z co najmniej dwutygodniowym wyprzedzeniem, w celu 

umożliwienia zawarcia przez Strony stosownego aneksu do Umowy. 
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5. Realizacja przedmiotu Umowy przy udziale podwykonawców nie zwalnia Wykonawcy  

z odpowiedzialności za należyte i terminowe wypełnianie zobowiązań umownych. Za działania i 

zaniechania podwykonawcy, Wykonawca odpowiada jak za swoje własne. 

§ 13 

Pozostałe postanowienia umowy 

1. Wykonawca nie może bez wcześniejszego uzyskania pisemnego zezwolenia Zamawiającego, przelewać 

lub przekazywać w całości albo w części innym osobom jakichkolwiek swych obowiązków lub uprawnień 

wynikających z niniejszej umowy.  

2. Wykonawca oświadcza, że przed podpisaniem niniejszej umowy zapoznał się z pomieszczeniami 

w budynkach przeznaczonych do wykonywania przedmiotu umowy i nie zgłasza żadnych zastrzeżeń 

w tym przedmiocie. 

3. Strony będą dążyły do polubownego rozstrzygania wszelkich sporów powstałych w związku 

z wykonaniem Umowy, jednak w przypadku, gdy nie osiągną porozumienia, zaistniały spór będzie 

poddany rozstrzygnięciu przez sąd. Sądem właściwym dla rozpatrzenia sporów wynikających z niniejszej 

umowy, nie rozwiązanych w drodze ugody, będzie sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.  

4. W sprawach nieregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego. 

5. Strony ustalają, że jeżeli gdziekolwiek w umowie zastrzega się formę pisemną oznacza to także formę 

elektroniczną.  

§ 14 

ZAŁĄCZNIKI DO UMOWY 

Integralną częścią niniejszej Umowy stanowią następujące załączniki: 

1) Załącznik nr 1 – opis przedmiotu zamówienia, 

2) Załącznik nr 2 – oferta wykonawcy, 

3) Załącznik nr 3 – porozumienie w sprawie powierzenia przetwarzania danych osobowych. 

4) Załącznik nr 4 – protokół odbioru, 

 

 

ZAMAWIAJĄCY 

 

 

 

WYKONAWCA 
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Załącznik nr 3 

POROZUMIENIE W SPRAWIE POWIERZENIA  

PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 

§ 1 

Powierzenie przetwarzania danych osobowych 

1. Zamawiający oświadcza, że jest administratorem danych osobowych, o których mowa w § 2 ust. 1 

niniejszej Umowy. 

2. Zamawiający jako administrator danych powierza Wykonawcy jako podmiotowi przetwarzającemu, 

w trybie art. 28 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE („Ogólne rozporządzenie 

o ochronie danych”), (zwanego w dalszej części „Rozporządzeniem”) dane osobowe do przetwarzania, 

na zasadach, w zakresie i w celu określonym w niniejszym porozumieniu. 

3. Wykonawca zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejszym 

porozumieniem, Rozporządzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego, które 

chronią prawa osób, których dane dotyczą. 

4. Wykonawca oświadcza, iż stosuje środki bezpieczeństwa spełniające wymogi Rozporządzenia. 

§2 

Zakres i cel przetwarzania danych 

1. Wykonawca będzie przetwarzał, powierzone na podstawie umowy dane zgromadzone w zasobach baz 

Sądu Apelacyjnego w Białymstoku dotyczące: 

a) Stron i uczestników postępowania sądowego; 

b) Pracowników Sądu 

c) Innych stron występujących w zasobach systemu SAWA, takich jak osób współpracujących z 

Sądem na podstawie zawartych umów cywilnoprawnych, kontrahentów, oferentów, 

wnioskodawców i skarżących oraz podanych przez nich danych innych osób. 

2. W zakresie niezbędnym dla realizacji celu przetwarzania, przetwarzane będą następujące kategorie 

danych: 

a) Dane zwykłe 

b) Szczególne kategorie danych o których mowa w art. 9 ust. 1 Rozporządzenia 

c) Dane dotyczące wyroków skazujących i czynów zabronionych, o których mowa w art. 10 

Rozporządzenia 

3. Wykonawca będzie przetwarzał dane osobowe w imieniu Zamawiającego wyłącznie na jego polecenie, 

w celu realizacji usług objętych umową na dostarczenie rozwiązania umożliwiającego ewidencjonowania 

i wyszukiwania akt sądowych, przy pomocy technologii RFID. Wykonawca nie uzyskuje dostępu do treści 

akt sądowych ani dokumentów zawierających szczególne kategorie danych lub dane z art. 10 RODO, 

chyba że jest to absolutnie niezbędne do realizacji celu technicznego i odbywa się pod nadzorem 

Administratora. 

4. Powierzone przez Administratora danych dane osobowe będą przetwarzane przez Podmiot 

przetwarzający wyłącznie w celu realizacji usług objętych umową o świadczenie usług związanych 

z RFID oraz wyłącznie w zakresie niezbędnym do realizacji tych usług, zgodnie z zasadą minimalizacji 

danych. 

§3 

Obowiązki Wykonawcy jako podmiotu przetwarzającego 
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1. Wykonawca zobowiązuje się, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich 

zabezpieczenia poprzez stosowanie adekwatnych do poziomu ryzyka środków technicznych 

i organizacyjnych na zasadach określonych w art. 32 Rozporządzenia. 

2. Wykonawca zapewnia w szczególności: kontrolę dostępu do danych, rejestrowanie operacji na danych, 

szyfrowanie transmisji, ochronę przed nieautoryzowanym dostępem oraz regularne testowanie 

skuteczności środków bezpieczeństwa. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do przetwarzania danych osobowych wyłącznie na udokumentowane 

polecenie Zamawiającego, chyba że obowiązek taki nakłada na niego obowiązujące prawo krajowe lub 

unijne; w takim przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania Wykonawca poinformuje Zamawiającego 

o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na ważny 

interes publiczny; za udokumentowane polecenie Zamawiającego uważa się w szczególności Umowę 

o dostarczenie rozwiązania umożliwiającego ewidencjonowania i wyszukiwania akt sądowych, przy 

pomocy technologii RFID (dalej jako: “Umowa”) i związane z nią Zgłoszenia oraz świadczone Usługi 

Subskrypcyjne.  

4. Wykonawca zobowiązuje się do nadania upoważnień do przetwarzania danych osobowych wszystkim 

pracownikom i współpracownikom działającym w strukturze firmy, którzy będą przetwarzać powierzone 

dane w celu realizacji niniejszego porozumienia.  

5. Wykonawca zapewnia, by osoby upoważnione do przetwarzania danych osobowych zobowiązały się do 

zachowania tajemnicy lub by podlegały odpowiedniemu ustawowemu obowiązkowi zachowania 

tajemnicy.  

6. Wykonawca prowadzi rejestr kategorii czynności przetwarzania danych osobowych powierzonych przez 

Administratora zgodnie z art. 30 ust. 2 RODO. 

7. Wykonawca usunie wszystkie kopie danych osobowych, w tym kopie zapasowe, w terminie 30 dni 

od zakończenia świadczenia usług, i potwierdzi to Administratorowi na piśmie, chyba że prawo Unii lub 

prawo państwa członkowskiego nakazują przechowywanie danych osobowych. 

8. Wykonawca zobowiązany jest do pomagania Zamawiającemu w wywiązywaniu się z obowiązków 

określonych w art. 32-36 Rozporządzenia, przy uwzględnieniu charakteru przetwarzania i informacji 

dostępnych dla Wykonawcy. 

9. Wykonawca w miarę możliwości pomaga Zamawiającemu poprzez odpowiednie środki techniczne 

i organizacyjne w wywiązywaniu się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, 

w zakresie wykonywania jej praw określonych w rozdziale III Rozporządzenia.  

10. Wykonawca po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbędnej zwłoki zgłasza je 

Zamawiającemu w miarę możliwości w ciągu 24 h. 

§4 

Prawo kontroli 

1. Zamawiający zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporządzenia ma prawo kontroli, czy środki zastosowane 

przez Wykonawcę przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spełniają 

postanowienia porozumienia. 

2. Zamawiający realizować będzie prawo kontroli w godzinach pracy Wykonawcy i w uzgodnionym przez 

Strony terminie. O zamiarze przeprowadzenia kontroli i jej zakresie Zamawiający zawiadamia 

Wykonawcę z minimum 7 dniowym wyprzedzeniem. 

3. Kontrola może być przeprowadzona także w formie zdalnej, na podstawie udostępnionej dokumentacji, 

raportów audytowych lub certyfikatów bezpieczeństwa. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli w terminie 

wskazanym przez Zamawiającego nie dłuższym niż 14 dni roboczych. 

5. Wykonawca udostępnia Zamawiającemu wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia 

obowiązków określonych w art. 28 Rozporządzenia. 
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6. Wykonywanie czynności opisanych w ust. 1-5 niniejszego paragrafu przez Zamawiającego nie może 

powodować skutku w postaci naruszenia przez Wykonawcę wiążących go umów o poufności, zobowiązań 

wynikających z Rozporządzenia czy innych zobowiązań z zakresu ochrony danych osobowych czy też 

prowadzić do naruszenia tajemnicy zawodowej lub innej przewidzianej przepisami prawa. 

§5 

Dalsze powierzenie danych do przetwarzania 

1. Wykonawca może powierzyć dane osobowe objęte niniejszym porozumieniem do dalszego 

przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania Umowy po uzyskaniu uprzedniej pisemnej 

zgody Zamawiającego. Uzyskanie uprzedniej zgody Zamawiającego nie dotyczy współpracowników 

Wykonawcy działających w ramach struktury firmy.   

2. Wykonawca prowadzi aktualny wykaz podwykonawców, do których dane zostały powierzane, 

i udostępnia go Zamawiający na jego żądanie. 

3. Przetwarzanie danych osobowych przez Wykonawcę i jego Podwykonawców odbywa się wyłącznie 

na terytorium Europejskiego Obszaru Gospodarczego. 

4. Przekazanie powierzonych danych do państwa trzeciego może nastąpić jedynie na pisemne polecenie 

Zamawiającego chyba, że obowiązek taki nakłada na Wykonawcę prawo Unii lub prawo państwa 

członkowskiego, któremu podlega Wykonawca. W takim przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania 

Wykonawca informuje Zamawiającego o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania 

takiej informacji z uwagi na ważny interes publiczny. 

5. Podwykonawca, winien spełniać te same gwarancje i obowiązki jakie zostały nałożone na Wykonawcę 

w niniejszym porozumieniu.  

6. Każdy podwykonawca przetwarzający dane osobowe na rzecz Wykonawcy zobowiązany jest do zawarcia 

z nim umowy powierzenia przetwarzania danych w formie pisemnej lub elektronicznej. 

§ 6 

Odpowiedzialność Wykonawcy jako Podmiotu przetwarzającego 

1. Wykonawca jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie 

z treścią porozumienia, a w szczególności za udostępnienie powierzonych do przetwarzania danych 

osobowych osobom nieupoważnionym z winy Wykonawcy. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Zamawiającego o jakimkolwiek 

postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym przetwarzania przez 

Wykonawcę danych osobowych określonych w porozumieniu, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej 

lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania tych danych, skierowanych do Wykonawcy. Niniejszy ustęp 

dotyczy wyłącznie danych osobowych powierzonych przez Zamawiającego. 

§7 

Rozwiązanie porozumienia 

1. Wykonawca może rozwiązać niniejsze porozumienie z ważnych powodów na zasadach określonych 

w umowie na dostarczenie rozwiązania umożliwiającego ewidencjonowania i wyszukiwania akt 

sądowych, przy pomocy technologii RFID, gdy Zamawiający: 

a. pomimo zobowiązania go do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli nie usunie 

ich w wyznaczonym terminie; 

b. przetwarza dane osobowe w sposób niezgodny z porozumieniem; 

c. powierzył przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody Zamawiający. 

 

Administrator Danych Osobowych 

 

 

……………………………. 

Podmiot przetwarzający 

 

 

…………………………………… 
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Załącznik nr 4 - Wzór protokołu odbioru Usługi Wdrożeniowej  

PROTOKÓŁ ODBIORU WDROŻENIA ………….. 

Wykonawca: ……………………………………. 

Zamawiający: ……………………………………  

W dniu …............................... r. wdrożenie zostało zakończone. 

Niniejszym potwierdzam odbiór wdrożenia systemu …………….……….., obejmującego instalację i pełną 

konfigurację. 

Uwagi: ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

.............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................. 

(podpis przedstawiciela Wykonawcy)                     (podpis  przedstawiciela  Użytkownika) 

…………………………………………………………                     …………………………………..…………………………… 


