OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
„Przedłużenie subskrypcji i wsparcia dla posiadanych urządzeń bezpieczeństwa brzegu sieci w sądach apelacji białostockiej.”
1. Przedmiot zamówienia
1. Przedmiotem zamówienia jest przedłużenie subskrypcji i wsparcia dla posiadanych urządzeń   bezpieczeństwa brzegu sieci w sądach apelacji białostockiej.
1. W zakres przedmiotu zamówienia wchodzą:
1) przedłużenie subskrypcji oraz usługi wsparcia dla urządzeń PaloAlto 3220 procujących w klastrze na okres 36 miesięcy od dnia wygaśnięcia aktualnie obowiązującego wsparcia.
	Lp.
	Jednostka
	Nazwa urządzenia
	Numer seryjny
	Wsparcie ważne do

	1. 
	Sąd Apelacyjny w Białymstoku
	PA-3220
	016201017427
	18.12.2023

	1. 
	Sąd Apelacyjny w Białymstoku
	PA-3220
	016201017374
	18.12.2023


· odnowienie subskrypcji zapobiegania zagrożeń (Threat prevention) dla urządzenia PA-3220 przez okres trzech lat od dnia wygaśnięcia aktualnie obowiązującego wsparcia.
· odnowienie subskrypcji filtrowania adresów internetowych (URL filtering with PANDB) dla urządzenia PA-3220 przez okres trzech lat od dnia wygaśnięcia aktualnie obowiązującego wsparcia.
· odnowienie subskrypcji wczesnego wykrywania analizy nieznanych zagrożeń (WildFire) dla urządzenia PA-3220 przez okres trzech lat od dnia wygaśnięcia aktualnie obowiązującego wsparcia.
· odnowienie wsparcia technicznego, gwarancji i serwisu opartego na usługach serwisowych producenta ww. sprzętu (Partner Premium Support) dla urządzenia PA-3220 przez okres trzech lat od dnia wygaśnięcia aktualnie obowiązującego wsparcia.
2) przedłużenie subskrypcji oraz usługi wsparcia dla urządzenia PaloAlto 3020 na okres 12 miesięcy lub końca jego życia wg danych producenta od dnia wygaśnięcia aktualnie obowiązującego wsparcia.
	Lp.
	Jednostka
	Nazwa urządzenia
	Numer seryjny
	Wsparcie ważne do

	1. 
	Sąd Rejonowy w Białymstoku
	PA-3020
	001801016105
	10.12.2023


· odnowienie subskrypcji zapobiegania zagrożeń (Threat prevention) dla urządzenia PA-3020 przez okres 12 miesięcy lub końca jego życia wg danych producenta od dnia wygaśnięcia aktualnie obowiązującego wsparcia.
· odnowienie subskrypcji filtrowania adresów internetowych (URL filtering with PANDB) dla urządzenia PA-3020 przez okres 12 miesięcy lub końca jego życia wg danych producenta od dnia wygaśnięcia aktualnie obowiązującego wsparcia.
· odnowienie subskrypcji wczesnego wykrywania analizy nieznanych zagrożeń (WildFire) dla urządzenia PA-3020 przez okres 12 miesięcy lub końca jego życia wg danych producenta od dnia wygaśnięcia aktualnie obowiązującego wsparcia.
· [bookmark: _GoBack]odnowienie wsparcia technicznego, gwarancji i serwisu opartego na usługach serwisowych producenta ww. sprzętu (Partner Premium Support) dla urządzenia PA-3020 okres 12 miesięcy lub końca jego życia wg danych producenta od dnia wygaśnięcia aktualnie obowiązującego wsparcia.
Dodatkowe wymagania do całego (wszystkich części) przedmiotu zamówienia.
W ramach wsparcia, o którym mowa w pkt. 1-2 opisu przedmiotu zamówienia Zamawiającemu zostanie zapewnione wsparcie przez autoryzowanego, certyfikowanego przez producenta partnera rozwiązania. Incydenty wymagające interwencji serwisowych Zamawiający będzie mógł zgłosić telefonicznie, drogą mailową lub przez system zgłoszeń (servicedesk) Wykonawcy lub Producenta. Zamawiający otrzyma możliwość korzystania z następujących usług świadczonych przez producenta:
1. aktualizacji oprogramowania firmware do najnowszych wersji publikowanych przez producenta,
1. aktualizacji bazy wirusów,
1. aktualizacji bazy definicji IPS (Intrusion Prevention System),
1. aktualizacji bazy sygnatur anty-spyware,
1. aktualizacji sygnatur aplikacji,
1. aktualizacja sygnatur oraz dostęp do środowiska Wildfire,
1. dostępu do baz wiedzy, dokumentacji technicznych, przewodników konfiguracyjnych i narzędzi diagnostycznych.
